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nando un incremento delle giocate, nel solo mese di dicembre, di oltre il 75% rispetto al mese 
precedente.
Si è anche registrato un incremento, nel mese di dicembre, del 10% sulle transazioni complessiva-
mente servite dal sistema di controllo dei giochi di abilità (passate da 116 milioni di novembre a 123 
milioni); il sistema ha gestito oltre 1,33 miliardi di transazioni nell’anno.
Sempre in relazione al gioco a distanza, sono state sviluppate ulteriori funzionalità per la gestione e 
il monitoraggio dell’Anagrafe dei Conti di Gioco (ACG), il sistema che consente di centralizzare tutte 
le giocate e le movimentazioni in entrata e in uscita dei conti di gioco aperti presso i 137 concessio-
nari autorizzati, oltre che di conoscere i dati del titolare di ogni conto, controllandone la correttezza 
formale tramite il collegamento ai dati dell’Anagrafe Tributaria.
Nel 2012 tale sistema ha gestito oltre 6 milioni di conti, appartenenti a circa 3,2 milioni di persone 
fisiche distinte, che hanno effettuato quasi 57 milioni di operazioni di ricarica e oltre 3,6 milioni di 
operazioni di prelievo, mentre giornalmente sono state registrate, in media, 7.000 aperture di nuovi 
conti e 1,5 milioni di “subregistrazioni”, ovvero di autorizzazioni al singolo giocatore per l’accesso 
al gioco.
Nell’ambito della collaborazione tra Monopoli e Guardia di Finanza (GdF) sono state sviluppate, per 
gli utenti GdF appositamente censiti, alcune funzionalità di interrogazione dei dati registrati nei 
sistemi ACG, rendendo così disponibile uno strumento importante per gli organi di Polizia incaricati 
di monitorare i flussi di denaro che ruotano intorno al sempre più vasto mondo del gioco on line.

  Raccolta telematica 2011 e 2012 per tipologia di gioco  
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Lotterie LottoSport SuperenalottoSkill games Ippica

Nel 2012, inoltre, sono state esaminate 44 “piattaforme di gioco a distanza” (poker e casinò games) e 
circa 2.277 giochi, al fine di verificarne la corrispondenza ai requisiti tecnici previsti dalla normativa 
ed autorizzate dall’amministrazione.
Nell’anno appena trascorso si è verificata una leggera flessione del numero di biglietti e schedine 
registrate dai totalizzatori ippici e sportivi, che sono stati 592 milioni (-3,7% rispetto al 2011). Una 
flessione addebitabile alle scommesse ippiche, da tempo in difficoltà e che hanno raccolto circa 132 
milioni di giocate, con un calo del 21,9% rispetto al 2011, mentre le scommesse sportive confermano 
la loro solidità raccogliendo 460 milioni di giocate, con un tasso di crescita del 3,1%.
Proprio al fine di affrontare la crisi del settore ippico, il 2012 è stato l’anno di una decisa acce-
lerazione nella direzione del totalizzatore unico per questa tipologia di scommesse, attualmente 
raccolte attraverso due reti distinte. Sogei ha collaborato con Monopoli e Assi (l’agenzia preposta 

dato del 2011; per quanto riguarda l’erario, le entrate sono state pari a circa 8 miliardi di euro, con 
una flessione di 0,7 miliardi rispetto al 2011. Si è registrata, inoltre, una variazione relativamente 
alla “spesa dei giocatori” che è scesa, rispetto al 2011, del 7,4% passando da 18,5 miliardi di euro a 
17,1 miliardi di euro.
Da una prima analisi, il fenomeno descritto è da ricollegarsi sia ad una diversa distribuzione delle 
preferenze dei giocatori, che tendono verso giochi con percentuali di restituzione (pay out) rispetto 
al giocato maggiore (giochi on line e apparecchi da intrattenimento) a scapito dei giochi tradizio-
nali, che restituiscono percentuali inferiori sia a un cambiamento della modalità di imposizione (sul 
margine, ovvero raccolta meno vincite, e non più sulla raccolta complessiva).
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Come evidenziato dal grafico, la parte preponderante della raccolta proviene dagli apparecchi da 
intrattenimento che hanno contribuito al totale per un valore di 47 miliardi di euro, rispetto ai circa 
45 miliardi di euro del 2011.
Per quanto riguarda gli skill games, ovvero i giochi di abilità, di sorte a quota fissa (cd. casino games) 
e di carte organizzati in forma diversa dal torneo (cd. poker cash) a distanza, nel 2012 si è avuta una 
ulteriore crescita rispetto al 2011, con una raccolta di oltre 13,9 miliardi di euro, con un incremento 
rispetto all’anno precedente di circa il 65%, per un valore dell’imposta superiore a 108 milioni di 
euro. Per il Bingo online la raccolta si mantiene costante rispetto al 2011 attestandosi al valore su-
periore ai 146 milioni di euro, per un prelievo erariale di circa 17,5 milioni di euro.
La raccolta degli apparecchi da intrattenimento, il cui numero ha raggiunto i 420.000 a fine 2012, 
si è avvalsa del notevole apporto fornito dalle VLT (Video Lottery Terminal), oltre 47.000 a fine anno, 
che hanno contribuito per oltre il 46% (circa 21,8 miliardi di euro) alla raccolta totale.

 3.6.1 SISTEMI DI GIOCO E SISTEMI DI CONTROLLO DEL GIOCO

Il 2012 ha visto l’introduzione di due nuove tipologie di gioco, le “scommesse su eventi simulati” e 
le cd. slot online.
Per quanto riguarda la prima tipologia, è terminato lo sviluppo dell’applicazione a supporto e l’avvio 
della commercializzazione del gioco è previsto nei primi mesi del 2013. A Sogei spetterà la verifica 
di conformità delle piattaforme di gioco scelte dai concessionari.
Il 3 dicembre 2012 si sono inoltre aggiunte alla famiglia dei giochi da casinò le “slot online”. Tale 
nuova tipologia di gioco ha riscosso un notevole apprezzamento da parte dei giocatori, determi-
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 1. PROFILO 

Sogei - Società Generale d’Informatica SpA - è la società di Information Technology 100% del 
Ministero dell’Economia e delle Finanze e opera sulla base del modello organizzativo dell’in-house 
providing.

Partner tecnologico unico del MEF, Sogei ha progettato e realizzato il Sistema informativo della 
fiscalità, del quale segue conduzione ed evoluzione e sviluppa sistemi, applicazioni e servizi per le 
esigenze di automazione e informatizzazione dei processi operativi e gestionali del Ministero, Corte 
dei conti, Agenzie fiscali e altre pubbliche amministrazioni. 

 2. STAKEHOLDER 
 

Le priorità della sostenibilità in Sogei sono volte alla crescita economica in un quadro strategico 
di implementazione della governance, tutela dell’ambiente, sviluppo sociale e relazioni trasparenti 
con tutti gli stakeholder.

SOGEI
Report di Sostenibilità 
2013 e 2014
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 OBIETTIVI E FINALITÀ
Con il termine “resilienza” si intende: 

   l’insieme di processi che facilitano un adattamento efficace e promuovono lo sviluppo della persona 
 anche in contesti di vita altamente stressanti; 

  l’adattamento positivo di fronte ad una situazione di stress o di trauma; 

  l’abilità di mantenere un atteggiamento positivo ed un sufficiente equilibrio dopo la situazione di stress. 

Obiettivo di questo seminario è: ristabilire e rinsaldare le risorse legate alla resilienza in modo da fornire una 
base psicologica solida e duratura su cui poggiare i percorsi di riqualificazione e re-inserimento professionale. 
La persona resiliente gestisce e affronta le situazioni mettendo in atto tutte le proprie risorse personali: dalle 
capacità auto-curative alla potenzialità di superare le difficoltà che la vita impone durante il cammino di ognuno.
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   MODULO 1
 Un viaggio in noi stessi: autoritratto personale, capacità, risorse, potenziale 

 La resilienza: aspetti e strumenti operativi 

 Gli obiettivi della resilienza: 

- rimanere altamente produttivi anche nelle turbolenze e nelle difficoltà 

- capitalizzare e far tesoro delle esperienze e dei propri errori – compresi e corretti –  
 per guardare avanti con energia e fiducia nei propri mezzi 

- voglia rinnovata di superare positivamente nuove sfide, utilizzando un semplice  
 schema di comprensione del contesto e di valorizzazione delle proprie risorse. 

 Il percorso verso la costruzione della propria resilienza 

CONTENUTI 

IL PERCORSO SI ARTICOLERÀ IN 2 MODULI FORMATIVI:
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MODULO 1

 ACQUISTI E SUPPLY MANAGEMENT
 Comprare oggi: spendere bene i soldi dell’azienda

 Evoluzione della funzione negli ultimi cinquant’anni:

 - dall’ordinificio al category management
 - dalla transazione commerciale all’integrazione 
  collaborativa

 Le macrovariabili del processo d’acquisto 
 e il loro collegamento

 Competenze dirette e competenze condivise con altre
 funzioni

 Il processo d’acquisto standard e la sua trasversalità: 
 fasi del processo a valore aggiunto
 integrazione con l’ente richiedente e con i fornitori   
 primari

 Politiche d’acquisto correlate alla criticità del bene 
 e alla complessità del mercato dell’offerta (Matrice 
 di Kraljic).

 L’A,B,C DELL’ECONOMIA E DELLA FINANZA PER IL COMPRATORE

 La struttura e le caratteristiche di base dei mercati 
 di fornitura

 Economie di mercato ed economie emergenti: 
 vantaggi, rischi e controindicazioni

 I concetti di valore, prezzo e costo

 Il budget d’impresa e il budget acquisti come linee
 guida per gli obiettivi della funzione.

 ACQUISTI E ASSICURAZIONE QUALITÀ

 I concetti di qualità, assicurazione qualità 
 e affidabilità

 Le norme ISO 9000 e gli elementi del sistema qualità   
 negli acquisti.

MODULO 2

 MARKETING D’ACQUISTO 
 E SVILUPPO PRODOTTO

 marketing d’acquisto: cos’è a cosa serve 
 e quando si applica

 Il marketing d’acquisto e lo sviluppo di nuovi prodotti

 L’interfunzionalità del marketing d’acquisto

 Strutturazione del processo di marketing

 Marketing d’Acquisto e matrice di Kraljic.

OBIETTIVO LAVORO
Catalogo Formazioni per Dirigenti
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CORSI
DI ALTA FORMAZIONE
PER DIRIGENTI
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RIANO SPORT CENTER
Brochure a 3 ante



UNIVERSITÀ EUROPEA DI ROMA
Brochure



MGA CONGRESSI
Brochure per eventi



FILM “IL RABDOMANTE”
Brochure promozionale

ZEPHIR
Catalogo condizionatori



AUTO ALFA SPORT
Brochure

NOKIA
Brochure



  laurentaubourg1@gmail.com
www.laurentaubourg.com

Web:  HTML5, CSS3, Bootstrap, Adobe XD, Figma, GIT, Javascript, JQuery.

Print:  InDesign, Photoshop, Illustrator

Lingue:  Francese, Italiano, Inglese

 2017/2021 UX/UI Designer, Infordata Roma

 2009/2016 Web Designer /Art Director - Reason That Roma

 2007/2008 Art Director, Studio Cusano Roma

 2005/2006 Art Director, Target90 Roma

 ottobre 2003 - giugno 2004 Art Director, Grey Worldwide Roma

 2003 Art Director, Studio Cusano Roma 

 settembre - dicembre 2002 Stage Art Director, Saatchi&Saatchi Roma

 2000/2001 Assistente Art Director, Young&Rubicam Parigi

 giugno 1999 Stage Art Director, FCA!BMZ Parigi

 luglio 1998 Stage di fotografia, Landor Associates Parigi

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Accademia di Belle Arti, Caen 
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